SENA

PROCESO

GESTION DE EMPLEO, ANALISIS OCUPACIONAL Y EMPLEABILIDAD

NOMBRE DEL FORMATO

INFORME DE ACTIVIDADES 2026

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica Publica Clasificada . Publica Reservada |:|

Ciudad: Puerto Boyaca

Fecha: 17 de junio al 15 de julio de 2026

Responsable(s) APE: Wilsson Santisteban Mejia, orientador ocupacional

Nombre de la Actividad: Atencién a usuarios en oficina

Resumen de la Gestion:

Del 17 de junio al 15 de julio de 2026, en la oficina de la APE en las instalaciones del SENA
en Puerto Boyac3, se llevd a cabo la atencidn y orientacién ocupacional a las personas que
acudieron a la oficina en busca de apoyo para mejorar sus oportunidades de inserciéon
laboral.

En las atenciones se brindé acompafiamiento personalizado en el manejo de la plataforma
de la Agencia Publica de Empleo, abordando temas como la induccién al aplicativo para el
registro y actualizacion de la hoja de vida, restablecimiento de contrasefias, busqueda y
postulacidn a vacantes de empleo, actualizacién de informacidn personal y laboral, registro
de nuevos usuarios y orientacion sobre los diferentes servicios gratuitos que ofrece la APE.

Asimismo, se resolvieron inquietudes relacionadas con el uso de la plataforma,
fortaleciendo las competencias digitales de los participantes y promoviendo un uso
adecuado de las herramientas tecnoldgicas para la gestion de su perfil ocupacional.
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NuUumero de Nuevas
Numero de

Numero de Numero de Nuevos vacantes

Usuarios
Usuarios Atendidos Inscritos registradas en la

Orientados

plataforma

Observaciones adicionales:

Como resultado, los asistentes lograron actualizar su informacién, optimizar su hoja de
vida en el sistema, conocer el proceso de postulacién a ofertas laborales y fortalecer sus
habilidades para realizar una busqueda de empleo mds efectiva, incrementando asi sus
posibilidades de vinculacién al mercado laboral formal.

Fueron aplicadas 20 encuestas de satisfaccion del servicio a los usuarios.

GOR-F-012 V03



SENA

Evidencia Fotografica:

19 JURNE 0L 68
597174 ‘

r
rr

GOR-F-012 V03



SENA

30 jun 2026 3:41:13
597158538N 74 569816
] # 31-480 Carre

‘ Puerto Bo

Bo

Wilsson J Santisteban Mejia
Agencia Publica de Empleo
Regional Boyacd |
Yo
A
V°B° DIANA PATRICIA NARANJO CAMACHO

Anexo Registro de Asistencia

Formato NO controlado utilizando para llevar registro de participante
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